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高齢の方や障がいのある方が地域で安心して暮らせるようお手伝いします。
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　習志野市社会福祉協議会では、高齢の方や障がいのある方で、利用 に必要な契約内容を理解できる方に対し、福祉サービスを利用するた
めの手続きや日常的な金銭管理を代行して、地域で安心して暮らすこ とができるようお手伝いします。

福祉サービス利用援助 事業をご利用ください

サービスを利用できる方

サービス内容

●　習志野市にお住まいの高齢者の方、障がいのある方
で、支援計画の内容が理解できる方

＊　なお、契約内容を理解する能力がない場合は、成年後見制度により
選任された成年後見人等との間で利用契約を結ぶこともできます。

１. 福祉サービス利用援助

Ａ　福祉サービスを安心して

ご利用できるように

お手伝いします。

２. 財産管理サービス

Ｑ　福祉サービスって

何があるんだろう？

Ｑ

Ａ　毎日のくらしに欠かせない
お金の出し入れを
お手伝いします。

　お金の管理が心配…

３. 財産保全サービス

Ｑ

Ａ　社会福祉協議会が金融機関に
借りている貸金庫に、
大切な書類や印鑑などを
お預かりします。

　通帳や年金証書を
どこに置いたか
忘れてしまう

４. 弁護士・司法書士・
　社会福祉士紹介サービス

例えば…
●　介護保険の申請、更新の手続き
●　事業者との介護サービス利用契
約・解約の手続き
●　障害者自立支援法に関わる申請
の手続き
●苦情を解決するための援助

例えば…
●　生活に必要な預貯金の出し入れ
●　税金や社会保険料、公共料金、
　医療費などの支払い
●　年金や各種手当の受領確認

〔お預かりできるもの〕
年金証書･預貯金通帳･不動産権利証書･
契約書類･実印、銀行印など
※　財産保全サービスのみのご利用はできません。
　また宝石･骨董品･貴金属類･株券･有価証券など
はお預かりできません。

福祉サービス利用援助事業をご利用中に専門家の援助や助言が必要に
なった場合には、「千葉県社会福祉協議会　千葉県後見支援センター」と連
携を取り、弁護士・司法書士・社会福祉士をご紹介します。
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サービス 利用の流れ

　習志野市社会福祉協議会が相談窓口です。
困っていることがあれば気軽に相談してくだ
さい。

　支援計画に基づいて生活支援員が定期的に
訪問し、必要に応じた福祉サービス利用援助
や、預貯金の出し入れ、支払代行をします。

　専門員がお宅を訪問し、困っていることな
どをお聞きします。

　ご本人の希望を確認しながら、専門員が支
援計画を作ります。その計画で良ければ契約
します。

契
約
締
結
審
査
会

習志野市社会福祉協議会は、適切な援助をおこなうため、千葉県運営適正化委員会の監督を受けています。

　習志野市社会福祉協議会の職
員で、ご本人の生活状況を確認
して契約までの調整を行ない支
援計画を作ります。また関係機
関との調整や生活支援員への指
導も行ないます。

専門員とは？
　習志野市社会福祉協議会の非
常勤職員で、利用者宅を定期的
に訪問し、直接支援します。千葉
県社会福祉協議会が指定する研
修を受講している方です。

生活支援員とは？ 利　用　料　金●　

相
談
や
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成
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弁
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士
等
紹
介
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時　間 単　価 時　間 単　価

30分未満 無料

30分以上
１時間未満

１時間以上

500円

1,000円

１時間未満

１時間以上
１時間30分未満
以降、同様に30分毎に

500円加算

3,000円（月額250円）年会費

年会費

500円

1,000円

3,600円（月額300円）

福祉サービス
利用援助

財産管理
サービス

財産保全
サービス

生活支援員
の交通費

（生活支援員の自宅
から利用者宅の往
復に要する移動時
間）
※1ヶ月の合計です。

生活支援員
による

サービス費

※1ヶ月の合計です。

相　談 訪　問 支援計画作成･契約 支援の開始
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判断能力が不十分な方がたとえば
申立て 審判手続

審　問●補助／保佐／後見
の開始の申立て

●任意後見監督人
選任の申立て

任意後見契約

・家を売りたいとき
・福祉サービスを受けたいとき
・遺産分割をしたいとき
1人でするには不安がある。
1人ではできない。

　必要に応じて家事審判官（裁
判官）が直接事情を尋ねます。

調　査

公正証書によって
行います

判断能力
が不十分
になった
とき

　家庭裁判所調査官が事情
を尋ねたり、問い合わせした
りします。

★本人の判断能力について
鑑定や診断が行われます。

（別途費用がかかります。）

審

判

申立手続きの流れ
監督

援助

家庭
裁判所

◎　身の回りに配
　慮しながら財産
　を管理します。

任意後見
監督人

任　意
後見人

成　年
後見人など

成年後見
監督人など※監督の流れ

▲

成
年
後
見
登
記

審
判
内
容
は
戸
籍
に
は
記
載
さ
れ
ま
せ
ん

任意後見制度のしくみ

公証役場

家庭裁判所

（任意後見人）

（本人）

（任意後見監督人）

嘱託に基づく登記

（公正証書による）

任意後見契約

判断能力低下後
本人、配偶者、
任意後見受任者
などが申立て

解任権

選任

報告

監督

軽度の判断能力の低下 補助類型
任意後見の開始

保佐類型
後見類型

福祉サービス利用援助事業の対象者任意後見契約の締結

中度の判断能力の低下
重度の判断能力の低下

判
断
能
力

時間の経過

東京法務局

もうし たて　 て　 つづ にん　 い　 こう　けん　せい　　ど

ご相談ください。成年後見制度
　福祉サービス利用援助事業の支援計画が理解できない場合や、希望する援助内容が福祉サー
ビス利用援助事業の範囲を超えている場合は成年後見制度の利用が必要です。判断能力が不
十分なために財産侵害を受けたり、人間としての尊厳が損なわれたりすることがないように、
法律面や生活面で支援する身近な仕組みで下記の２つに分けられます。

●法定後見制度―――判断能力が不十分な方が利用できます。
認知症の父の不動産を売却して入院費にあてたい。
母が訪問販売で高額な布団を購入してしまったようで…。
知的障害のある子どもの財産の使い方や施設への入所手続きはどうしたら…。

　判断能力などに応じて、補助・保佐・後見の３つの類型にわかれ、後見人等に任せられ
る仕事の内容が異なります。

●任意後見制度―――判断能力が衰える前に利用できます。
一人暮らしの老後を安心して過ごしたい。
いずれ施設に入ることになったとき、契約や費用の支払いが必要になると思うんだけど…。

　将来判断能力が衰えた場合に備えて、「生活の仕方」「お金の使い方」「介護の受け方」
などと、任意後見人になってもらう人（任意後見受任者）を公正証書によって決めておく制
度です。判断能力が不十分になったときに、任意後見受任者による任意後見が開始されます。

成年後見制度とは？

■成年後見制度の申立受付・相談
　千葉家庭裁判所　043（222）016５
■成年後見人等の紹介、手続支援、相談等
　千葉県弁護士会高齢者・知的障害者支援センター　043（227）8431
　社団法人成年後見センター・リーガルサポート千葉県支部　043（301）7831
　社団法人千葉県社会福祉士会ぱあとなあ千葉　043（238）2866
　NPO法人千葉県成年後見支援センター　043（221）4192
■任意後見契約について
　千葉公証人会　043（224）1408
■成年後見登記について
　東京法務局民事行政部後見登録課　03（5213）1234

成年後見制度に関する問い合わせ先

申立類型と判断能力の目安
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相談のご案内

習志野市社会福祉協議会案内図習志野市社会福祉協議会案内図

習志野市社会福祉協議会
ふれあいネットワーク

社会福祉
法　　人

受付時間：月曜日～金曜日　午前８時30分～午後５時
　　　　　（土・日曜日、祝日は休み）
受付場所：習志野市社会福祉協議会
※電話での相談も受付けております。

〒275－0025　習志野市秋津3－4－1（総合福祉センター内）
地域福祉課　TEL　047－452－4161
　　　　　　FAX　047－451－8211

●交通案内
　・JR京葉線新習志野駅下車　徒歩10分

　・JR津田沼駅（南口）新習志野駅行バス（第七中学校経由）

　　「団地中央」バス停下車　徒歩1分

　・京成津田沼駅（南口）袖ヶ浦団地行バス「第三中学校前」バス停下車　徒歩７分

　※その他の交通手段につきましては、お問い合わせください。

 社会福祉協議会（地域福祉課）は、総合福祉センターの２階です。
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